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La part abonnement pour tous les usages
domestiques (compteurs de 15 et 20 mm) 
à 6,83 € HT par mois (82 € HT/an). 

Deux tranches tarifaires :
• 0 à 200 m3 : 0,78 € / m3 (-13,3%)
• > 200 m3 : 1,24 € / m3 (-4,6%)

À titre de comparaison la bouteille d’eau 
de source (la moins chère) revient à 150 € le m3

Nouveaux tarifs au 1er janvier 2018 : 
baisse moyenne de 8,5 %
������������������Le Service de l’Eau : depuis sa création, la RME n’a d’autre souci que de distribuer une eau potable de qualité au meilleur coût. 
La RME c’est plus de 34 600 abonnés sur la commune de Saint-Malo et plus de 330 km de réseau urbain à exploiter. Plus de 3,4 millions
de mètres cubes d’eau sont achetés annuellement au Syndicat des Eaux du Pays de Saint-Malo (ressources de Beaufort et Bois Joli). 
La bonne qualité de l’eau distribuée, le bon rendement du réseau (87 %), le bon niveau de renouvellement du patrimoine ont été 
validés par le Syndicat Départemental (SMG35). Les rapports sont consultables sur le site www.rme.saint-malo.fr

       Nouveaux tarifs 2018 : les efforts en matière d’amélioration du réseau de distribution et une gestion rigoureuse de la régie
permettent aujourd’hui une baisse significative de tarifs. Cette baisse n’altère pas la capacité de la RME à maintenir un haut niveau
de renouvellement de ses réseaux qui sera maintenu au niveau actuel de 2 millions d’euro par an.
Cette baisse des tarifs se répercutera sur la part abonnement (part fixe) et la part variable (consommation) :
• L’abonnement annuel passera ainsi de 90 à 82 € HT soit une baisse de 8,9 %. 
• La consommation verra sa première tranche passer de 0,90 € à 0,78 €/m3 et sa seconde tranche de 1,30 € à 1,24 €/m3 

(voir tarifs complets sur le site : www.rme.saint-malo.fr).

Répartition de la facture Eau & Assainissement 2018
pour 120 m3 à Saint-Malo
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Coût annuel HT de l’abonnement Eau potable
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                                                          2012           2017          2018

    Abonnement/an                        155 €            90 €           82 €
    Consommation 0/30 m3             0,56 €         0,90 €        0,78 €
    Consommation 31/60 m3           0,56 €         0,90 €        0,78 €
    Consommation 61/120 m3         1,92 €         0,90 €        0,78 €
    Consommation 121/200 m3       1,92 €         0,90 €        0,78 €
    Consommation 201/6 000 m3    1,60 €          1,30 €        1,24 €
    Consommation > 6 000 m3        1,60 €          1,30 €        1,24 €
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Prix de l’eau potable selon consommations 
  annuelles (hors assainissement)

Tarifs au 1er janvier 2018



Travaux de renouvellement du réseau et branchements :
Tertre de Beaulieu, rue Doutreleau, traversée boulevard de la
Rance, rue de la Hoguette, rue des Rochettes, bourg de Saint-
Ideuc, Kruger, carrefour Courtoisville, Chanoine Lainé, Saveant /
Chabrier, rue Robert Surcouf, rue Louis Duveau, giratoire des
Anciens Combattants, Calfats, Godelle, Mettrie au Chanoine,
Gilbardais, Guadeloupe / Martinique, allée île de Serq, allée
d’Aurigny, allée du Buron, Ville Besnard, Grand Porte, quai du
Val :1,60 M€

Travaux de renouvellement de branchements 
(en tranchées ou par tirage) :
Boulevard du Parc, Six Frères Ruellan / Flaubert, Fée Viviane,
Fontaine de Jouvence, Miroir aus Fées, rue Flaubert, rue
Bougainville, rue Jules Haize : 0,30 M€

Travaux spéciaux :
• Réhabilitation : Six Frères Ruellan, La Gardelle, Saint-Philippe,
Estrées : 0,300 M€
• Tuyauterie inox : extérieur surpression Lorette : 0,100 M€
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La Régie Malouine de l ’Eau est à votre service

Pour joindre la RME : Gestion de l’Eau Potable
Service Abonnés : Tél. 02 99 20 35 00
(du lundi au vendredi : 8 h -12 h / 13 h 30 - 17 h)
Service Travaux (devis, demande d’intervention…) :
Tél. 02 99 20 38 35 - Fax : 02 99 20 35 09
Web : http://www.rme.saint-malo.fr
Courriel : contact@rme.saint-malo.fr 
Par courrier ou à nos bureaux à l’adresse ci-dessous

Pour joindre VEOLIA :
Gestion de l’Assainissement Collectif
Service Abonnés et urgence assainisssement :
Tél. 0969 323 529
Web : http://www.veoliaeau.fr 
Par Courrier : VEOLIA EAU - centre service clients,
44925 NANTES Cedex 9

Pour joindre Saint-Malo Agglomération (SMA) :
Gestion de l’Assainissement Non Collectif (SPANC) :
contacter la Direction de L’eau et de l’Assainissement.
Service du SPANC :
accueil@stmalo-agglomeration.fr   

Le froid arrive, protégez vos compteurs ! : si les compteurs sont la propriété de
la Régie Malouine de l’Eau, il vous incombe en revanche d’en assurer la bonne
protection (cf. article 21.2 du règlement de service que vous pouvez consulter sur le
site de la RME). Le regard doit être sec, le compteur enveloppé de journaux ou de
polystyrène. Pour vous éviter les fuites et dégâts des eaux : pensez à fermer votre
robinet avant compteur lors d’absences prolongées (résidences secondaires,vacances…)
Relève de l’index du compteur : Vous étiez absent lors du passage du releveur et
il vous a laissé une carte pour l’auto relève. Soit vous nous la retournez, soit vous
nous donnez l’index en passant par votre espace abonné ou par téléphone en dernier
ressort. Ne donnez que les chiffres noirs.

Les travaux réalisés en 2017:

IMPoRTANT : Que ce soit à l’accueil dans nos bureaux, par téléphone ou sur votre espace abonné, pour effectuer 
vos démarches, munissez-vous toujours de votre n° d’abonné à 6 chiffres situé en haut de votre facture : xxxxxx

Les travaux projetés
fin 2017 et 2018  

Poursuite des travaux de renouvellement du réseau et
des branchements : rue du Marégraphe, Charles Guernier, place
Saint-Pierre, place du Val, rue Yvelin…

Réhabilitation des réservoirs et construction d’un nouveau
réservoir- surpresseur, soit 4 500 m3 à la Croix Désilles : 3 M€

Rue de Castelnau

Questions pratiques: 

Bd des Talards

Parc des Chênes


